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_____________________________________  
Ihre Reklamationsnr. / Your reference nr. / n° de référence 

____________________________ 
Eingangsdatum/ date of receipt / date de réc. 

______________________________________________ 
Händler / Dealer / commerçant 

_______________________________________________ 
Kunde / Customer / client 

____________________________________ 
Datum / Date / date 

_____________________
SNr. / serialnr. / n° de série 

_____________________ 
Type / Truck model / type 

______________ 
h / hours / heures 

______________________________ 
Einsatz ab / in use since / utilis. depuis 

____________________________________ 
Schadenstag / date failure / jour du sinistre 

Stillstand des Gerätes / breakdown / 
éfaillance de machine     

Eingeschränkte Funktion / restricted function / 
limitation de fonction     

Stapler voll funktionstüchtig / truck fully functional/ 
pleine fonctionnalité de la machine     

Problembeschreibung / problem description / déscription du problème: 

 Hydraulik / hydraulics / sys. hydr.  Undicht / leaking / ne pas étanche  Scheuern / friction / frottement  Elektrik / electrics / sys. eléctr. 

 Mechanik / mechanics / sys. méch.  Motor / engine / moteur  Sonstiges / other / divers: _________________________________________ 

Verwendete Ersatzteile / Material used / pièce détachées utilisées 

Stück / qty / pièce Bezeichnung / description / désignation Teilenummer / part nr. / n° de pièce Preis / Price / prix Re.Nr. / invoice nr. / n° de facture 
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Arbeitsaufwand / Labour / travail 
Nr. Beschreibung / description / désignation Stunden / hours / l'heure

Fahrtaufwand / Travel Expenses / ### 
Strecke / Distance / route km Stunden / hours / l'heure

Reparaturbericht / repair report / rapport de réparation: 

- Der Montagebericht ist immer mitzusenden!
- Wenn erforderlich sind Fotos anzuhängen!

Entscheidung / decision / décision : 

Ersatzteile: Arbeit: 

 freigegeben / released / autorisation    Währung / Currency / Monnaie 
 Kulanz / oblignigness / souplesse  EUR (€)
 abgelehnt / rejected / refuse  USD ($)

   Summe / sum / somme 

________________________________________________________ 
Datum / Date / date , Einbringer* / consignors * / apporteur* 

______________________________________________________________________ 
Datum / Date / date, Unterschrift QM / signature QM / signature QM 

* Name ist gültige Unterschrift / Name is a valid signature / le nom est une signature valable 


	NrRow1: 
	NrRow2: 
	NrRow3: 
	kmRow1: 
	kmRow2: 
	Ersatzteile: 
	Arbeit: 
	Summe  sum  somme: 
	reference no: 
	date of receipt: 
	dealer: 
	customer: 
	date: 
	serial no: 
	truck model: 
	in use since: 
	date of failure: 
	problem description: 
	hydraulic system: Off
	mechanics: Off
	leaking: Off
	engine: Off
	friction: Off
	miscellaneous: Off
	electrics: Off
	quantity_1: 
	miscellaneous_1: 
	quantity_2: 
	quantity_3: 
	quantity_4: 
	quantity_5: 
	quantity: 
	description_1: 
	description_2: 
	description_3: 
	description_4: 
	description_5: 
	description: 
	part number_1: 
	part number_2: 
	part number_3: 
	part number_4: 
	part number_5: 
	part number: 
	price_1: 
	price_2: 
	price: 
	price_3: 
	price_4: 
	price_5: 
	invoice number: 
	invoice number_1: 
	invoice number_2: 
	invoice number_3: 
	invoice number_4: 
	invoice number_5: 
	description_13: 
	description_14: 
	description_15: 
	hours: 
	hours_1: 
	hours_2: 
	route_1: 
	route: 
	hours_6: 
	hours_7: 
	repair report: 
	decision: 
	Group4: Off
	date and name: 
	date and name of quality department: 
	Group5: Off
	Group1: Off
	quantity_6: 
	invoice number_6: 
	description_6: 
	part number_6: 
	price_6: 
	quantity_7: 
	description_7: 
	part number_7: 
	price_7: 
	invoice number_7: 
	hours_3: 


